
본 조사는 한국건설인정책연구원에서 수행하고 있는 기본연구의 설문조사 결과(1,436명, 2024. 5.28.~ 6.11.)를 바탕으로 분석된 결과입니다.
디지털 기술에 대한 정의는 NCS에서 분류하고 있는 직업기초능력 중 정보능력(컴퓨터활용능력-소프트웨어 사용)에 국한하였습니다.

일반 행정지원 기술
행정업무 수행을 위해 활용해 온 일반 행정지원 기술
(워드프로세서, 스프레드시트, 프레젠테이션 등 행정 프로그
램 활용 기술)

일반 행정지원 기술에 대한 전반적인 활용성 정도

일반 행정지원 및 건설 업무처리 기술에 대한 전반적인 활용성은 높은 수준으로 확인됨(37.2%, 33.5%)
스마트 전문기술에 대한 전반적인 활용성은 낮은 수준으로 확인됨(41.43%)
※ 활용성은 “보통제외” 높음 vs 낮음 비율 누적 추산

건설 업무처리 기술에 대한 전반적인 활용성 정도 스마트 전문 기술에 대한 전반적인 활용도 정도

건설 업무처리 기술
건설산업의 전문적인 업무수행을 위해 활용해 온 
건설 업무처리 기술
(설계, 시공, 사업관리 등 분야별 필요한 프로그램 활용 기술, 
ex: BIM, CAD, Primavera, MIDAS 등)

스마트 전문 기술
최근 4차 산업혁명에 따른 디지털 업무 전환으로 활용 
중인 스마트 전문 기술
(인공지능, 빅데이터, 사물인터넷, 클라우드, 드론, 로보틱스 프
로그램 등)

※ 2가지 이상 중복선택(개소) 기준으로 산정
※ 20~40대는 디지털 세대, 50대 이상은 아날로그 세대로 분류

인공지능 (AI) 빅데이터 클라우드워드프로세서 스프레드시트 프레젠테이션 ERP 등 BIM 등 CAD 등 Prima Vera 등 Midas CIM 등
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일반 행정지원 기술

20~40대

워드프로세스(29.1%), 프레젠테이션(28.87%), 
스프레드시트(18.97%), ERP 등(11.68%), 
모바일(5.87%), 데이터 베이스(5.51%)

50대 이상

워드프로세스(32.92%), 프레젠테이션(26.30%), 
스프레드시트(15.43%), 모바일(9.92%),  
ERP 등(9.62%), 데이터베이스(5.81%)

건설 업무처리 기술

20 40대

CAD 등(44.98%), 3D모델링(12.54%),  
GIS 등(9.57%), BIM 등(8.89%),  
MIDAS 등(7.29%)

50대 이상

CAD 등(40.02%), PMIS 등(10.97%),  
BIM 등(9.76%), 3D모델링(9.28%),  
GIS 등(6.39%)

스마트 전문 기술

20 40대

빅데이터(27.62%), 클라우드(24.81%), 
드론(20.39%), 인공지능(14.67%), 
사물인터넷(10.46%), 로보틱스(2.05%)

50대 이상

빅데이터(30.38%), 클라우드(24.08%), 
드론(15.95%), 사물인터넷(15.71%), 
인공지능(12.28%), 로보틱스(1.59%)
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일반 행정지원 기술에 대한 역량수준

일반 행정지원 및 건설 업무처리 기술에 대한 전반적인 역량수준은 낮은 수준으로 확인됨(29.04%,32.94%)
스마트 전문기술에 대한 전반적인 역량수준은 낮은 수준으로 확인됨(49.86%)
※ 역량수준은 “보통제외” 높음 vs 낮음 비율 누적 추산

건설 업무처리 기술에 대한 역량수준 스마트 전문 기술에 대한 역량수준

일반 행정지원 기술
종합
6가지의 일반 행정지원 기술에 대한 역량수준은 워드
프로세스, 프레젠테이션, 스프레드시트 순으로 높음

스마트 전문 기술
종합
6가지의 건설 업무처리 기술에 대한 역량수준은 클
라우드, 빅데이터, 드론 순으로 높음

※ 각 디지털 기술 별, 전체 인식수준(1위~3위) 기준  
※ 역량수준은 “보통제외” 높음 vs 낮음 비율 추산
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워드프로세스
프로그램

프레젠테이션
프로그램

데이터베이스
프로그램

ERP 등 
사내 행정
프로그램

스프레드시트
프로그램

일반 행정 
모바일
프로그램

건설 업무처리 기술
종합
11가지의 건설 업무처리 기술에 대한 역량수준은
CAD등, 3D모델링, PMIS등 순으로 높음

BIM(Revit) 등
통합 업무 프로그램

ECO2 등
친환경 프로그램

Primavera 등 
공정관리 프로그램

PMIS 등 통합 관리
프로그램

품질 시험
프로그램

CAD 등 도면
프로그램

품질 검측 
프로그램

3D 모델링
프로그램

MIDAS, Ansys 등 
구조 설계 및 해석
프로그램

EBS-C, 
Buiderhub 등 
착신 프로그램

GIS 등 측량 
및 지적 관련 
프로그램

인공지능(AI)
프로그램

클라우드
프로그램

사물인터넷
프로그램

드론
프로그램

빅데이터
프로그램

로보틱스
프로그램

※   특이사항  

연령별 역량수준의 높음과 낮음의 비율 차이가 큰 
프로그램은 스프레드시트로 나타남

※   특이사항  

연령별 역량수준의 높음과 낮음의 비율 차이가 큰 
프로그램은 CAD 등으로 나타남

※   특이사항  

연령별 역량수준의 높음과 낮음의 비율 차이가 큰 
프로그램은 빅데이터로 나타남
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※ 공통사항  젊은층(20~40대)의 역량수준이 높으며, 중장년층(50대 이상)의 역량수준은 낮음
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